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15604/2024
Digitaalisen elintapaohjauksen palvelutarjottimen ja puheeksi ottamisen viestinnän 
hankinta

Valmistelijan yhteystiedot
Kehittämispäällikkö Mari Lahtinen, puh. 041 7313 103, etunimi.sukunimi@pirha.fi

Suomen kestävän kasvun ohjelman (RRP) toisen vaiheen Hoitoon pikaisesti 
Pirkanmaalla uusilla toimintamalleilla (HOPPU) -hanketta toteutetaan v. 2023–2025. 
Hankkeessa haetaan ratkaisuja koronasta aiheutuneen hoito- ja palveluvelan 
purkamiseen, ennaltaehkäisevien toimintamallien vahvistamiseen sekä monialaisen 
hyvinvointiyhteistyön lisäämiseen alueen toimijoiden kesken, hoidon ja palvelun 
vaikuttavuuden ja tietoon perustuvan päätöksenteon vahvistamiseen sekä 
digitaalisten palvelujen yhdenmukaistamisen ja saatavuuden parantamiseen 
hyvinvointialuetasoisesti.

RRP-hankkeen yhtenä tavoitteena on lisätä moniammatillista elintapaohjauksen 
saatavuutta tarjoamalla elintapaohjauksen palvelut yhdelle alustalle, yhtenäistämällä 
elintapaohjauksen käytäntöjä sekä mahdollistamalla elintapamuutosta tukevan tiedon 
ja ohjauksen saatavuus asukkaille ja ammattilaisille. Pirkanmaan 
hyvinvointialue rakentaa yhdessä alueen kuntien kanssa elintapaohjauksen 
alueellisen palvelutarjottimen sisällön, mikä linkitetään Pirkanmaan 
hyvinvointialueen verkkosivuihin.

Viestintämateriaalin avulla kannustetaan ammattilaisia ottamaan puheeksi 
hyvinvointiin ja terveyteen liittyvät aiheet sekä ohjaamaan asukkaita 
palvelutarjottimen sisällön pariin.

HYTE-viestinnän kehittämisen tavoitteena:

1. : Viestiä HYTE-palvelutarjottimesta asiakaslähtöisesti ja Viestiminen
kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin näkökulmasta 

2. : Rakentaa selkeä viestintähierarkia HYTE-tason viestinnästä ja Pirkanmaan Selkeys
hyvinvointialuetason brändiviestinnästä

3. : Saada kunnat ja järjestöt sekä muut sisäiset ja ulkoiset sidosryhmät Yhteistyö
viestimään HYTE-tarjoomasta.

4.  Saada erilaisilla taustoilla ja profiileilla olevat pirkanmaalaiset asukkaat Kiinnostus:
kuulemaan ja innostumaan HYTE-tarjonnasta

Hankinta sisältää kolme osa-aluetta, joihin kuuluu: Hyte-palvelutarjottimen viestinnän 
kehittäminen, ohjaamisen tukimateriaalit sekä puheeksi ottamisen materiaalit.

Sopimus hankinnasta esitetään tehtäväksi Booming Strategies & Marketing/Carole 
Strategies Oy:n (2726834-9) kanssa liitteenä olevan tarjouksen (23.5.2024) mukaisesti 
osa-alueiden 1 ja 3 osalta.
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Booming Strategies & Marketing/Carole Strategies Oy (2726834-9) on Pirkanmaan 
hyvinvointialueen viestintäpalvelujen kilpailutettu puitesopimustoimittaja Tuomi 
Logistiikan kautta.

Palvelun kehittämisvaihe ajoittuu kesälle 2024, käyttöönottovaihe on Q4/2024 
Hyvinvointia elintavoilla -minisivuston versiopäivityksen yhteydessä. 

Hankinnan arvo alittaa hankintalain 25 § 1 mom. 3. kohdassa säädetyn kansallisen 
kynnysarvon. Hankintaan sovelletaan Pirkanmaan hyvinvointialueen hankintaohjetta. 

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta säätelee laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 
(621/1999). Tarjous tulee julkiseksi asianosaisille hankintapäätöksen tekemisen 
jälkeen ja yleisesti julkiseksi, kun hankintaa koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja 
säilytetään sähköisessä arkistossa. Sopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän 
kuluttua hankintapäätöksen tiedoksi saannista sillä edellytyksellä, että hankintapäätös 
on saanut lainvoiman.

Toimeksiannon budjetäärinen hinta on 13 822 € sisältäen tarjouksen osa-alueet 1 ja 3.

Tarjoukseen sisältyvän osa-alueen 2 (budjetäärinen hinta 22 037 €) osalta tehdään 
erillinen hankintapäätös, mikäli se halutaan myöhemmin hankkia.

Päätös
Päätän, että sopimus digitaalisen elintapaohjauksen palvelutarjottimen ja puheeksi 
ottamisen viestinnän hankinnasta tehdään Booming Strategies & Marketing/Carole 
Strategies Oy:n (2726834-9) kanssa sisältäen tarjouksen osa-alueet 1 ja 3.

Sopimuksen omistajatahona on integraation toimialue ja vastuuhenkilönä toimii 
integraatiojohtaja Tuukka Salkoaho.

Hankinnan arvonlisäveroton arvo on sitoumuksetta 13 822 euroa sopimuskauden 
aikana.

Kustannukset katetaan RRP2-hankkeen kustannuspaikalta kp 51000, projekti P60024.

Päätöksen peruste
Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosääntö 62 §

Sote-palvelujen toimintasääntö (Sosiaali- ja terveysjohtajan päätös 16.4.2024 § 45): 
Osa II, kohta 6

Tiedoksi
Tarjoaja, sote-johtaja Taru Kuosmanen, kehittämispäällikkö Mari Lahtinen, 
kehittämispäällikkö Eeva Halme, hallintokoordinaattori Jussi Seppälä, 
taloussuunnittelija Teija Kvist-Sulin

Allekirjoitus

Tuukka Salkoaho, integraatiojohtaja
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Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 20.6.2024

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
20.06.2024

Tanja Volanen

Tiedoksianto asianosaiselle
Päätös on lähetetty sähköpostitse 20.6.2024
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Oikaisuvaatimus
§ 20/2024

Oikaisuvaatimusohje
Päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen 
saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai 
etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä hyvinvointialueen jäsen (Laki 
hyvinvointialueesta 142 §).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta. Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

päätös, johon haetaan oikaisua
miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
millä perusteella oikaisua vaaditaan.
 

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi, kotikunta, postiosoite ja 
puhelinnumero. Päätöksen sähköistä tiedoksiantoa varten tekijä voi ilmoittaa 
sähköpostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimusaika   

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Tiedoksianto

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä, kolmen päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä 
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana.

 

Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, 
jäljempänä ) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikön päätöksen tai hankintalaki
muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin 
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua 
(jäljempänä ).hankintaoikaisu

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen se, jota 
asia koskee (jäljempänä ). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, asianosainen
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa. Asianosainen on mm. 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja ja osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä vetoaa, mikäli ne eivät 
jo ole hankintayksikön hallussa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika                                           

Asianosaisen on vaadittava oikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on 
saanut tiedon päätöksestä muutoksenhakuohjeineen.

Tiedoksianto sähköisesti

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisen asiointilain (laki sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §:n mukaisesti, ja asianosainen on antanut 
suostumuksensa siihen, että päätös voidaan lähettää hänelle sähköisesti tiedoksi. 
Asianosainen on saanut päätöksen tiedoksi kolmantena päivänä sen lähettämisestä.

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun määräajan laskeminen

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen jäljempänä ilmoitetun kirjaamon 
aukioloajan päättymistä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

 

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun toimitusosoite

Hyvinvointialuelain mukaista oikaisua haetaan aluehallitukselta ja hankintalain 
mukaista hankintaoikaisua päätöksen tehneeltä viranomaiselta. Vaatimus on 
toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon viimeistään määräajan 
viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo
Postiosoite: PL 2000, 33521 Tampere
Käyntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sähköpostitse ei suositella lähetettävän henkilötietoja tai salassapidettäviä 
tietoja sisältäviä viestejä.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00–14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehdä myös hyvinvointialueen sähköisessä asioinnissa:
 (Asioi hallinnon kanssa).asiointi.pirha.fi

https://asiointi.pirha.fi/
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